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Informations à l’attention des médecins traitants 

Chères et chers médecins, 

 

La collaboration entre votre cabinet médical et notre office est un élément central dans 

l’accompagnement des personnes assurées. En tant que médecin traitant, vous jouez un rôle clé 

grâce à la relation privilégiée que vous entretenez avec vos patients, tant sur le plan du conseil que 

du suivi du processus de réadaptation. 

 

Conscients que l’assurance-invalidité repose sur des démarches parfois complexes, nous 

attachons une grande importance à un dialogue clair, direct et constructif avec nos partenaires 

médicaux.  

 

Dans cette optique, nous avons le plaisir de vous présenter trois éléments (détails au verso) 

destinés à faciliter nos échanges et renforcer notre collaboration : 

 

1. Le portail MedAI 

2. La nouvelle brochure à l’attention des médecins 

3. Des rencontres dédiées aux médecins 

 

Nous espérons que ces outils contribueront à renforcer notre collaboration et à faciliter vos 

démarches. 

 

Restant bien entendu à votre disposition, nous vous souhaitons une agréable lecture et vous 

présentons, chères et chers médecins, nos cordiales salutations. 

 

 

   
Thomas Krebs Martine Fauché Nicolas Robert 

Directeur adjoint AI Directrice adjointe AI Directeur AI  
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1. Le portail MedAI 

MedAI est une plateforme sécurisée permettant la gestion entièrement en ligne des rapports 

médicaux. 

 

Déjà utilisée dans plusieurs cantons romands et présentée récemment au comité de MFÄF, elle 

offre notamment : 

▪ une simplification de la réception, du remplissage et du renvoi des documents, 

▪ un gain de temps administratif, 

▪ un archivage facilité, 

▪ un point de contact unique avec un support technique disponible 7j/7. 

 

Informations et inscription 

→ https://portal-medai.ch/  

 

 

2. La nouvelle brochure à l’attention des médecins 

Cette brochure a été conçue comme un outil de référence clair et synthétique, regroupant les 

informations essentielles qui vous concernent. 

 

Elle vous permet : 

▪ d’accéder rapidement aux informations par thématique, 

▪ de consulter des contenus complémentaires via des liens et des codes QR, 

▪ de retrouver les contacts directs utiles pour vos échanges avec nos différentes sections. 

 

3. Des rencontres dédiées aux médecins 

Nous mettons également en place des séances d’information et d’échange, animées par des 

spécialistes de notre Office ainsi que par des médecins du SMR. 

 

Ces rencontres ont pour objectif : 

▪ de favoriser les échanges, 

▪ de transmettre des informations ciblées, 

▪ de répondre à vos questions concrètes. 

 

Inscription en ligne 

→ www.ecasfr.ch/medecins 

Annexe 

Brochure « Votre patient, notre mission »  
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